POLITICA DE PRIVACIDADE

MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA.
MADILON

embalagens

Londrina, terga-feira, 20 de fevereiro de 2024.

Esta Politica de Privacidade explica como coletamos, usamos, compartilhamos e
protegemos as suas informagbes pessoais quando vocé visita o nosso site ou utiliza os nossos

Servigos.

BREVE HISTORICO

e Desde a sua fundacdo em 1992, a MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE
EMBALAGENS LTDA tem sido uma forga pioneira no design e fabricagao de solugdes
de embalagens. Nossa missao é mais do que simplesmente proteger produtos; é elevar
a marca de nossos clientes, infundindo cada embalagem com uma mistura inconfundivel
de qualidade e inovagao.

e Com mais de trés décadas de experiéncia, a Madilon se consolidou como uma referéncia
no mercado, atendendo a uma vasta gama de setores com embalagens feitas de
materiais criteriosamente selecionados como plastico, papel e papelao. Nosso portfélio &
uma celebragado da diversidade e da adaptabilidade, oferecendo desde sacos de pao que
mantém a crocéncia até embalagens personalizadas que capturam a esséncia de cada

marca.

Rua Agnello Theodoro de Paula, 394 Madilon Industria e Comércio de Embalagens Ltda. M

Jardim Tarob4, Londrina - PR (43) 3341-3801 / vendas@madilon.com.br
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1. Introducéo:

e A MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA respeita a sua

privacidade em relagdo a qualquer informagdo sua que possamos coletar no site

www.madilon.com.br, e outros sites que possuimos e operamos. Com esse respeito e

compromisso estamos comprometidos em proteger a sua privacidade e garantir a

seguranga dos seus dados pessoais.

e Esta Politica de Privacidade explica como coletamos, usamos, compartihamos e
protegemos as suas informagdes pessoais quando voceé visita 0 nosso site ou utiliza os

NOSSOS SErvicos.

e Trabalhamos com base na Lei de Protecdo de Dados (13.709/2018) que traz garantias
de privacidade, confidencialidade, retencdo, protecdo aos direitos fundamentais de
liberdade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa. Além disso,
respeitamos a Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil, o Cdodigo de
Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14).

2. Consentimento:

e Ao acessar nosso site vocé recebera aviso quanto a politica de privacidade e a utilizagao
de cookies para garantir a melhor experiencia possivel. Se vocé continuar a utilizar o
nosso site, entenderemos que vocé esta satisfeito com nossa politica e uso de cookies
ou vocé podera desabilita-los alterando as configuragdes do seu navegador, mas saiba

que isso pode afetar o funcionamento do site.

e Quando vocé fornece informagdes pessoais como nome, e-mail, telefone e outros dados
pessoais, para completar: uma solicitagdo, enviar formulario de contato ou cadastrar em
nossos sistemas. Apds a realizagao de agdes entendemos que vocé esta de acordo com

a coleta de dados para serem utilizados pela nossa empresa.

e A MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA ndo se
responsabiliza caso vocé venha utilizar seus dados de forma incorreta ou inveridica,

ficando excluido de qualquer responsabilidade neste sentido.
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3. Informacdes Coletadas:

e Podemos coletar as seguintes categorias de informagdes pessoais:

a)

Dados de Contato: Quando vocé preenche o formulario de contato em nosso
site, coletamos o seu nome, e-mail, telefone e qualquer outra informagao que

vocé escolher fornecer.

Dados de Cadastro: Para acessar a area de cliente, vocé precisa se cadastrar
e fornecer informagdes como nome, e-mail, CPF, dados contratuais, CNPJ e

outras informagdes que escolher fornecer.

Dados de Navegacgao: Utilizamos cookies e outras tecnologias de rastreamento
para coletar informagdes sobre a sua navegagao em nosso site, incluindo o seu

endereco IP, tipo de navegador, paginas visitadas e tempo gasto em nosso site.

4. Uso das Informacoes:

e Utilizamos as suas informagdes pessoais para os seguintes fins:

a)

Prestacdo de Servigos: Para fornecer os servigos solicitados, responder as

suas perguntas e enviar comunicag¢des relacionadas aos servigos.

Melhoria dos Servigos: Para analisar o uso do nosso site e servigos e fazer

melhorias.

Comunicagao: Para enviar atualizagdes, notificagcbes e outras comunicagdes

relacionadas aos nOssos servigos.

Andlise de Dados: Utilizamos o Google Analytics para analisar o trafego do

nosso site e entender melhor o comportamento dos usuarios.

5. Compartilhamento de Informagdes:

e N&o compartilhamos as suas informagdes pessoais com terceiros, exceto nas seguintes

circunstancias:
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a) Prestadores de Servigos: Fornecedores de infraestrutura tecnolégica e
prestadores de servigos que auxiliem na consecugéo dos objetivos deste site e

atendimento com experiencia melhorada para o usuario.

b) Requisitos Legais: Quando necessario ao cumprimento de obrigagéo legal ou
regulatoria, a exemplo de determinagéo da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais (ANPD) ou de autoridade do Poder Judiciario, proteger os
direitos da MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA, ou

prevenir uma fraude ou abuso.

6. Links para sites e aplicativos de terceiros:

Nossos sites e aplicativos podem conter links para outros sites que ndo possuimos ou
operamos, inclusive links de anunciantes ou parceiros autorizados a utilizar nossa
logomarca. Note que dentro desses sites e aplicativos vocé estard sujeito a outros

Termos de Uso e Politicas de Privacidade.

Lembramos que esta Politica é valida somente para os sites e aplicativos da MADILON
INDUSTRIA E COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA, seus fornecedores e parceiros,

portanto, suas regras néo se aplicam a sites e aplicativos de terceiros.

E importante ressaltar que a existéncia desses links ndo implica em qualquer relagao de
endosso ou de patrocinio entre o MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE
EMBALAGENS LTDA e esses terceiros, assim, ndo temos nenhuma responsabilidade
com relagao a esses, inclusive em relagao a coleta e tratamento de dados pessoais e na

utilizacéo de cookies realizados por esses terceiros.

7. Seguranca:

Tomamos medidas técnicas e organizacionais para proteger as suas informagdes

pessoais contra perda, roubo e acesso nao autorizado, uso, alteragéo ou divulgagao.

Desta forma, os dados pessoais coletados serao tratados visando a confidencialidade e
integridade das informages. Alertamos que apenas vocé podera utilizar o seu login e
senha, sendo vedado o compartilhamento com terceiros. Note que o seu acesso é
pessoal e intransferivel, e vocé é inteiramente responsavel pela guarda, sigilo e bom uso

do seu login e senha.
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8. Direitos do titular de dados:

O titular de dados pessoais possui o direito de solicitar a MADILON INDUSTRIA E
COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA, através do canal especifico de tratamento ou e-

mail contato@madilon.com.br, a qualguer momento, mediante requisicdo formal,

informacgdes referentes aos seus dados.

Os pedidos serao analisados conforme previsto em legislagéo vigente dentro de um prazo

de 72 horas, salvo determinagao legal e/ou objeto de lei.

Os titulares de dados, segundo o texto da LGPD, podem exercer os seus direitos por

meio de:

a) Confirmacéo da existéncia de tratamento;

b) Anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

c) Informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador

realizou uso compartilhado de dados;

d) Informagdo sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as

consequéncias da negativa;

Para as demais solicitagbes em relagédo aos direitos do titular de dados pessoais, entre

em contato conosco através do e-mail contato@madilon.com.br.

9. Cookies e Tecnologias de Rastreamento:
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Utilizamos cookies e outras tecnologias de rastreamento para melhorar a sua experiéncia
de navegacao, analisar o trafego do site e personalizar o contetido. Vocé pode configurar
0 seu navegador para recusar todos os cookies ou para indicar quando um cookie esta

sendo enviado.

Nao compartilhamos as suas informagdes pessoais com terceiros, exceto nas seguintes

circunstancias:

a) O que sao cookies?
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b)

Como é pratica comum em quase todos os sites profissionais, este site usa
cookies, que sao pequenos arquivos baixados no seu computador, para
melhorar sua experiéncia. Esta pagina descreve quais informacgdes eles coletam,
COMO as usamos e por que as vezes precisamos armazenar esses cookies.
Também compartilharemos como vocé pode impedir que esses cookies sejam
armazenados, no entanto, isso pode fazer o downgrade ou 'quebrar’ certos

elementos da funcionalidade do site.
Como usamos os cookies?

Utilizamos cookies por varios motivos, detalhados abaixo. Infelizmente, na
maioria dos casos, nao existem opg¢des padrao do setor para desativar os
cookies sem desativar completamente a funcionalidade e os recursos que eles
adicionam a este site. E recomendavel que vocé deixe todos os cookies se ndo
tiver certeza se precisa ou nao deles, caso sejam usados para fornecer um

servigo que vocé usa.

10. Compromisso do Usuario:

e O usuario se compromete a fazer uso adequado dos conteudos e da informagéo que o

site www.madilon.com.br oferece e com carater enunciativo, mas nao limitativo:

a)

b)

d)

N&o se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrarias a boa fé e a ordem

publica;

Respeito a todas as legisla¢gdes nacionais ou internacionais em que o Brasil é

signatario;

Nao difundir propaganda ou conteudo de natureza racista, xenofdbica, casas de
apostas, jogos de sorte e azar, qualquer tipo de pornografia ilegal, de apologia

ao terrorismo ou contra os direitos humanos;

N&o causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e logicos (softwares) do site

www.madilon.com.br, de seus fornecedores ou terceiros, para introduzir ou

disseminar virus informaticos ou quaisquer outros sistemas de hardware ou

software que sejam capazes de causar danos anteriormente mencionados.

e Os contetdos publicados, possuem direitos autorais e de propriedade intelectual

reservados, conforme estabelece a Lei de Direitos Autorais n. 9.610, de 19.2.1998 do
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Governo Federal Brasileiro e correlatas. Qualquer infringéncia, serdo comunicados as

autoridades competentes.

11. Alteracdes na Politica de Privacidade:

e Podemos atualizar esta Politica de Privacidade de tempos em tempos, independente de

aviso ou notificagdo. A versao mais recente estara sempre disponivel em nosso site.

e Em caso de alteracao, as modificagcdes produzem todos os efeitos a partir do momento

da disponibilizagéo no site.

12. Consideracgoes Finais:

o Esperamos que esteja esclarecido e, como mencionado anteriormente, se houver algo
que vocé nao tem certeza se precisa ou ndo, geralmente € mais seguro deixar os cookies

ativados, caso interaja com um dos recursos que vocé usa em nosso site.

e Se vocé tiver qualquer duvida ou preocupagdo em relagdo a nossa Politica de

Privacidade, por favor, entre em contato conosco pelo e-mail contato@madilon.com.br.

e Tudo pronto! Agora basta usufruir de nossos sites, aplicativos e servigos com a certeza

de tratamento com total transparéncia possivel.

Agradecemos a confianga e permanecemos a disposigéo!
MADILON INDUSTRIA E COMERCIO DE EMBALAGENS LTDA
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